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关于印发《2018年浙江省软件和信息服务业发展统计公报》的通知
各有关单位：

经审定，现将《2018年浙江省软件和信息服务业发展统计公报》印发给你们。
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2018年浙江省软件和信息服务业

发展统计公报

2018年，在省委省政府的正确领导和政策支持下，浙江省紧抓新一轮科技革命和产业变革机遇，围绕数字经济“一号工程”，持续推进软件和信息服务业研发创新与融合应用，积极培育发展新动能，加快产业高质量发展态势。2018年我省实现软件和信息服务收入6519亿元，同比增长15.8%，其中软件业务收入5200.6亿元，电信业务收入826.67亿元，广播电视业创收收入达491.73亿元，为加快数字经济一号工程建设、培育经济发展新动能提供了重要支撑。
软件产业保持稳健发展
2018年我省软件产业在信息技术服务、电商平台服务、云计算、数字安防等细分行业带动下呈现发展态势，产业规模迈上新台阶，企业盈利能力不断提升，就业人员数量、收入平稳增加，软件服务化不断加快，新业态新模式不断涌现，软件产业成为数字经济发展、智慧社会演进的重要驱动力。
据对全省1600家重点软件企业监测统计显示，2018年，全省实现软件业务收入5200.6亿元，产业规模排名较上一年提升一位，居全国第四；同比增长19.8%，高出全国7.4个百分点；其中信息技术服务收入依然保持高速增长，全年收入达3690亿元，同比增长28.9%，软件产品收入实现1203.9亿元、同比下滑-1.0%，嵌入式系统软件收入实现263.2亿元，同比增长0.5%，信息安全收入43.4亿元。软件产业实现利税1875.3亿元，利润总额1496.8亿元（全国8961.6亿元），在2017年利润高速增长的基础上，同比下滑10.1%，但仍占全国利润总额的16.7%；销售利润率为28.8%，高于全国平均14.3个百分点，盈利能力继续保持全国领先。软件二十强企业效益良好，支撑浙江省软件产业整体盈利能力领跑全国。软件出口31.4亿美元，同比下滑8.8%。软件行业年末从业人数达37.1万人，人均年收入达23.7万元。创新能力和应用水平稳步提升，截止2018年底全省软件企业上市数量达到52家，新三板挂牌企业162家。
云计算、智慧物流、智慧健康、数字内容、区块链等新业态、新模式蓬勃发展，促进了软件和信息技术服务的快速增长。2018年，浙江省实现信息技术服务收入3690亿元，同比增长28.9%，高出全行业增速9.1个百分点，软件服务收入占比继续提升达71%，对全省软件业务收入的贡献率达到96.3%，拉动全行业增长19.1个百分点。软件信息技术服务的强劲增长，进一步激发信息消费的需求和活力，带动全省信息消费规模快速扩大，成为经济发展新动能。

软件企业单体规模稳步上升。2018年全省软件企业平均收入由2017年的26006万元上升到2018的32504万元，同比增长25.0%。龙头企业引领增长。2018年浙江省软件20强企业实现软件业务收入2961.7亿元，同比增长27.5%，实现利润总额1251.6亿元，软件业务收入和利润总额占全省软件行业（1600家）的56.9%和79.9%。天猫、淘宝、网易、海康、阿里云等龙头企业规模和利润保持增长态势，对行业规模和效益贡献突出。

二、通信业服务能力进一步提升
2018年，全省电信业务总量累计完成4099.31亿元，电信业务收入达826.67亿元，全省固定电话用户为1153.49万户，移动电话用户总数达8308.75万户，我省（固定）互联网宽带接入用户达到2648.39万户。截至2018年12月，浙江省光缆线路长度达到305.99万公里，有线宽带接入端口数量为6114.8万个，3G基站总数为6.8万个，4G基站总数达到22.13万个。2018年，电信业务收入排名前十位的省（市、区）与上年排名变化不大，广东、江苏、浙江、山东和四川排名前五位，浙江省继续稳居全国第三。
三、广播电视业保持稳中向好态势
2018年，全省广播电视业继续保持良好发展态势，产业发展稳中有进，全省广播电视业实际创收收入达491.73亿元，同比增长3.88%，居全国各省区市第二位。我省大力实施精品战略，电视作品产量和质量迈上新台阶，全年共生产电视剧52部2358集，产量首次居全国第一；共制作电视动画54部1779集，15部动画片获得国家广电总局推优，占全国总数的近三分之一，稳居全国第一；纪录片题材备案120部，7部获得国家广电总局向全国推优。成功举办第十四届中国国际动漫节、第二届戛纳电视节杭州影视高峰论坛、第二届西湖国际纪录片大会、2018中国影视艺术创想峰会、中国梦（浙江）网络视频大赛、第三届西湖IP大会等重要节展活动，行业集聚效应更加凸显。
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